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 Contexto

 Motivação

 Objetivo

 Avaliação de Desempenho

 Próximas etapas

Roteiro da Apresentação
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* Fonte: Forrester Research.
** Fonte: Abed – Associação Brasileira de Educação a Distância
*** Fonte: http://www.comptia.org/. Dados 2013.

Contexto / Motivação

 As vendas por e-commerce no Brasil devem chegar a R$ 48 

bilhões em 2017, quase o dobro de 2013, que foi de R$ 28 

bilhões*.

 O levantamento de ABED de 2013 consultou 309 instituições de 

ensino a distância no Brasil e constatou cerca de 15 mil cursos 

para quase 4 milhões de alunos**.

 Pelo menos 24% das empresas que tentaram migrar para nuvem, 

voltaram pouco depois a usar infraestruturas internas***. 
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 Utilização ineficientes e desconhecimento das métricas que 

compromete o desempenho do sistema web. 

 Dimensionamento e distribuição equivocada dos recursos 

computacionais.

 Situações de sobrecarga e indisponibilidade, durante as quais 

podem deixar de atender requisições de transação, gerando 

perdas de credibilidade e financeiras.

Problemas
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 Como distribuir os recursos computacionais em um servidor web, 

que mais se adapte às necessidades do negócio?

Pergunta de Pesquisa
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Objetivo

 Avaliar o desempenho de um servidor Web considerando aspectos 

de negócio e a influência dos recursos computacionais no sistema 

para auxiliar a tomada de decisão sobre a migração dos serviços 

para a nuvem IaaS.
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Metodologia

 Cenário analisado (e-commerce)

 Experimentos (Definição das cargas de trabalho)

 Equações para análise considerando aspectos de negócio
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Cenário avaliado
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Arquitetura dos experimentos

Arquitetura APACHE
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Arquitetura dos experimentos
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Carga de trabalho

 O cenário avaliado descreve um site de e-commerce onde o 

registro das requisições ocorreram com 15 tipos de cargas de 

trabalho (10, 20, 30, 40, 50, 60, 70, 80, 100, 120, 140, 160, 200 e 

300 acessos simultâneos).

 As medições ocorreram com intervalo de 60seg entre as coletas 

dos dados.

 Os dados coletados foram tratados estatisticamente com a 

retirada dos outliers.

 As métricas de desempenho adotadas:

- Processador e memória: Utilização

- Rede: Throughput
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Resultados dos experimentos
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Aspectos de negócio 

R0=∑
j=1

n

r∗i

onde :R0 é o total inicialde recursoscomputacionais
E0= f (R0)
onde :E0 é a Receita em funçãodosrecursos computacionaisiniciais
(constante) .Exemplo :Plano ASSINATURA .

R´ ( t)=∫
0

T

(R0∗τ) .d τ

onde :R' é o total derecursoscomputacionaisem função do tempo
E '= f (R '(t ))
onde :E ' é a Receitaem funçãodos recursoscomputacionaisutilizados .
Exemplo :Plano PAGO−PELO−USO .

I a=
R '
R0

onde : I aé oíndice deaderênciadocontratual .

Sc( t)=∫
0

T

(C0∗τ).d τ

onde :Sc (t)é oCustodo serviço .
C0 é ocustodecadarecursocomputacional
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Aplicação da análise de desempenho
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Principais colaborações

 Metodologia para avaliar o desempenho dos recursos 

computacionais em servidores web.

 Proporcionar índices e equações para subsidiar os tomadores de 

decisão na migração do serviço web para a nuvem IaaS.  
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Futuras Atividades

 Entender o comportamento do disco (I/O) na simulação.

 Avaliar outro serviço web (nginx).

 Avaliar o desempenho considerando páginas dinâmicas (maior 

consumo de CPU).

 Estudos de caso.

 Análise de sensibilidade (definir com orientador outro artigo)?
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Obrigado!

Marco Antonio Eugênio Araújo
maea@cin.ufpe.br
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